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MALLORCA-TOUR HERBST 2011

Sehr geehrte Damen und Herren!
Liebe Radsportfreunde!

Es ist jedes Jahr das gleiche: nach dem deutschen ,,Sommer* freuen wir uns, dass es im Herbst noch einmal
nach Mallorca geht. Besser kann man die Saison nicht ausklingen lassen.

Dies sind unsere Hotels im Herbst 2011

****Hotel IBEROSTAR ROYAL CRISTINA

Lage: Ruhig und in der zweiten Reihe gelegen, 100 m zum Strand.

Ausstattung:  Komplett renoviert und umgebaut, 4 Etagen, 4 Lifts, groBe Poolanlage mit Sonnenliegen, Kraftraum,
Hallenbad, Beauty-Farm, Sauna, Waschmaschine und Trockner (gegen Gebuihr). 220 V

Unterbringung: Im Studio als Wohn-/Schlafraum, mit Kochecke, Kithischrank, DU/WC,
SAT-TV, Balkon/Terrasse zur Tennis-Seite, auch als EZ-Belegung buchbar.
Im DZ mit Teppichboden, Bad/DU/WC, Telefon, Minibar, Sat-TV, Klimaanlage, Balkon/Terrasse, DZ als EZ
buchbar, Poolseite.
Im Appartement (2 — 4 Pers., max. 3 Erw.) wie in den Studios, mit einem zus. getrennten Schlafzimmer.

****Hotel IBEROSTAR ROYAL CUPIDO

Lage: Direkt an der Strandpromenade, komplett und nagelneu renoviert und eingerichtet.

Ausstattung: 179 Zimmer auf 6 Etagen, 3 Lifts, Sonnenterrasse mit Pool und Liegen. 220 V

Unterbringung: Im DZ, alle mit Bad/DU/WC, Heizung, Telefon, SAT-TV, Balkon und Meerblick, DZ als EZ buchbar.
In einer Junior-Suite (nur 6. Etage, in der GroBe von 2 Doppelzimmern)

Verpflegung: In beiden IBEROSTAR-Hotels mit Halbpension — den bekannten Gppigen und superkompletten
Frihstiicks- und Abendessen-Buffets.

Das Hotel ROYAL PLAYA DE PALMA wird in diesem Herbst nicht angeboten. Es ist ab Ende Oktober
geschlossen und wird teilrenoviert.

Gaste, die normalerweise dieses Hotel buchen, werden nun auf das ROYAL CRISTINA oder das
ROYAL CUPIDO umgebucht. Deshalb stehen uns im Herbst nicht alle Zimmer-Typen zur Verfigung.
Sie kénnen aber einzeln angefragt werden. Wegen der zu erwartenden groBBeren Nachfrage sollten Sie
etwas friher buchen.

Neu: Sie kdnnen (zwischen dem 21.10. und dem 16.11.2011) an jedem beliebigen Tag
fiir jede beliebige Aufenthaltsdauer anreisen! Bitte bedenken Sie, dass bei Abfliigen
im Oktober die hohen Sommerpreise zur Anwendung kommen. Bitte anfragen.

Fotos und weitere Beschreibungen unter www.dianasport.de

DIANA-SERVICE: Werkstatt, Shop und Radvermietung zentral fiir beide Hotels im groBen Keller vom
IBEROSTAR ROYAL CRISTINA. Keine Unterstellgebihr fiir eigene Rader.

Auf Wunsch sind beide Hotels auch ohne Flug buchbar. Ebenso sind andere Hotels in Playa de Palma maoglich.



SPORT
Unsere Mallorca-Touren im Herbst sind niemals , Trainingslager” mit Trillerpfeife und Vorschriften, bei uns fahrt jeder, wie er will
oder kann. Trotzdem bieten wir Ihnen auch im Herbst zwei Gruppen-Ausfahrten zur Teilnahme an:
Gruppe 1: fir die ,,gehobene Mittelklasse Gruppe 2: fiir die gemutlichen Plauscher
Zum Saisonausklang machen wir keine Angaben zu Streckenlange oder Tempo. Das findet sich vor Ort je nach den Teilnehmern.

Wenn lhre , bessere Halfte” nicht mit dem Rad aktiv ist, dann kann sie im Hert_)_st in Mallorca bestens Urlaub machen. Das Klima
ist in der Regel so, dass Sonnenbaden und Strandaufenthalt méglich sind. Im Ubrigen bringen Spaziergange, Ausfliige oder ein
Mietwagen fiir einige Tage viel Abwechslung.

TRANSPORT UND TRANSFER DER RADER
Falls Sie das eigene Rad mit nach Mallorca nehmen, hier die Geblihren unserer Fluggesellschaften:
Air Berlin € 100,- Condor € 50,- (z.Zt. noch)
Wir melden Ihre Rader zum Transport an und ziehen die Geblhren tUber unsere Rechnung mit ein. Die Radverpackung sollte die

MaBe von 130 x 70 x 25 nicht wesentlich (iberschreiten. Fiir hr Rad haben Sie Freigepack von 30 kg, Ubergepéck kostet
ca. € 8,-/kg und ist am Flughafen zu bezahlten.

DIANA-RADSPORT-SERVICEPAKET

Bei der Herbsttour bieten wir Thnen Mechaniker-Service, Einfiihrungstour, Gruppenausfahrten 4 x je Woche, Tourenvorschlage, Mal-
lorca-Info mit StraBenkarte und Streckenprofilen. Jeden Tag zwischen 16.00 und 18.00 Uhr ist unser Mechaniker in seiner Werk-
statt, um mogliche Radprobleme zu beheben, evtl. benétigte Ersatzteile gegen Gebihr. Touren ab dem 3. 11.

Preis: bei Aufenthalt bis 7 Tage €40,- / bis1ll Tage €45~ / bis 14 Tage € 50,-

Falls Sie am Ankunftstag Hilfe bei der Montage |hres Rades bendétigen, so wird Ihnen unser Mechaniker auch dabei gerne helfen.
Wenn Sie ein Mietrad buchen, sind diese Leistungen inklusive.

STORNOSCHUTZ

Ein Stornoschutz wird obligatorisch berechnet. Die Kosten betragen je nach Aufenthalt:
bis 9 Tage - €17, bis 16 Tage - € 20,-

Der Stornoschutz deckt in bestimmten Fallen bis zu 80 % der Stornogebihren.
Wir empfehlen Thnen DRINGEND den Abschluss einer Auslandsreise-Krankenversicherung. Bedingungen siehe Beiblatt.

ABWICKLUNG

Wenn |hnen unsere Ausschreibung zusagt, melden Sie sich bitte schriftlich mit der beiliegenden Anmeldung, per Fax oder online
unter www.dianasport.de an. Sie erhalten dann unsere schriftliche Bestatigung. Danach ist innerhalb von einer Woche lhre
Anzahlung von 25 % des Reisepreises sowie die Kosten fiir den Radtransport (sofern Sie ein eigenes Rad mitnehmen) fallig.

Ihre Zahlungen an uns sind vorschriftsmaBig gegen eine mogliche Insolvenz abgesichert.

Unsere Reisebedingungen, die Sie mit der Bestatigung erhalten, werden Vertragsbestandteil.

Die Reiseunterlagen versenden wir 10 — 7 Tage vor der Abreise.

Wir weisen darauf hin, dass wir die derzeit giiltigen Angaben (z. B. Flugzeiten) der Fluggesellschaften, Reiseveranstalter und son-
stigen Leistungstrager weitergeben, diese sich jedoch bis zur Abreise dndern konnen. Der Zwischenverkauf der verfligbaren Platze
bleibt vorbehalten.

Die sportliche Betatigung erfolgt immer auf EIGENE GEFAHR.
Sollten Sie weitere Fragen haben, so erreichen Sie uns zu Biirozeiten unter 02542-95610.

Mit freundlichem GruB,
DIANA SPORTREISEN GMBH
lhre

Eberhard Mes
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\/\,/IBEROSTAR -
ROYAL CRISTINA ApartHotel

Das Royal Cristina ist unser ,,Hauptquartier” an der Playa de Palma und liegt in der ruhigen Zone.
Vielfaltige Ausgehmadglichkeiten gut zu Ful3 erreichbar.

Termin Herbst: 21.10. - 16.11.2011

Preise PAUSCHALREISE, bei Buchung bis 31.08.2011 (Friihbucherrabatt bereits eingerechnet).
Flug, Hotel / HP, Transfer.

Mit Mietrad oder eigenem Rad. Radtransport und Radservice: siehe Seite 2

. . . . . HAM | Hamb 20
Leider keine weiteren Spartermine mehr bei IBEROSTAR Anfang November! e -
. - P . . BRE | Bremen + 20
Bitte lhren gewiinschten Termin immer kurz anfragen und Preise vergleichen.
HAJ Hannover + 5
Preise in € je Person Zimmerbe-|  Oktober November BEL || Ceiowegs) || &y
legung 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche | 2 Wochen DRS | Dresden + 5
Die Preise ,Sommersaison*“ (21.10.-31.10.11) Studio = - 459 685 LEJ | Leipzig + 5
bitte anfragen! - PAD | Paderborn 0
Preisbeispiel ,Wintersaison* fiir 1 Wo. Studio/EZ - - 554 875 FMO | Minster 0
Aufenthalt 09.11.-16.11.2011
Andere Termine, auch 8- oder 9-Tage-Reisen moglich. DZ/Pool B B 449 661 DTM | Dortmund 0
Bitte anfragen. DZ/EZ Pool| - _ 542 851 DUS | Dusseldorf + 5
Preisbeispiel ,Wintersaison* fir 2 Wo. CGN | Kal
Aufenthalt 02.11.-16.11.2011 2er-App. - = 494 | 756 (i) || - 40
Kinderfestpreis a. A. 3er-App. - - 459 685 FRA | Frankfurt + 5
FKB | Karlsruhe B
Flugzuschlage siehe Tabelle rechts, (z. B. am 02.11 oder 09.11.11), an anderen Terminen SCN | Saarbricken 5
kdnnen andere Zuschlage gelten. Zzgl. bei eigenem Rad den Radtransport, Stornoschutz und STR | Stuttgard 10
Radservice. Oder aber ein Mietrad. Tagliche Anreise moglich. NUE | Nirnberg 5
. . " . . " . . syt . MUC | Minch: 0
Die Preise kdnnen sich bis zur lhrer Buchung andern. Die Reisebestatigung ist maBgebend. — B:::l -l —
Zwischenverkauf der Platze vorbehalten. Wir haben keinen Einfluss auf die Abflugzeiten der oo o
Maschinen. Geplante Flugzeiten kénnen sich bis zum Abflugtag &ndern! 7 | s
iy . . . o . . GRZ | Graz +20
VIP-ErmaBigung: mit weiBem VIP-Trikot 10 % auf den Radmietpreis =T 5
ien +

mit rotem  VIP-Trikot 20 % auf den Radmietpreis
1.0, 0. 0.4, 0. 0.8,¢

Preise DIANA-MALLORCA-PAKET, bei Buchung bis 31.08.2011
(Friihbucherrabatt bereits eingerechnet).

Beinhaltet: Hotel / HP, Mietrad Typ 3 incl. Radservice.

OHNE FLUG und Transfer. Den Flug buchen Sie frithzeitig selbst.

Tagliche Anreise moglich.

Leider keine weiteren Spartermine mehr bei IBEROSTAR Anfang November!
Bitte lhren gewiinschten Termin immer kurz anfragen und Preise vergleichen.

Preise in € je Person Zimmerbe-|  Oktober November
legung 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen

Die Preise ,,Sommersaison“ (21.10.-31.10.11) Studio - - 327 639

bitte anfragen! -

Preisbeispiel ,Wintersaison* fiir 1 Wo. Studio/EZ B B 439 863

Beliebiger Anreisetermin, _ _

al_Jch 8- oder 9-Tage-Reisen méglich. DZ/Pool 315 611

Bitte anfragen. DZ/EZ Pool| - - | 418 | 821

Preisbeispiel ,Wintersaison" fiir 2 Wo.

Aufenthalt 02.11.-16.11.2011 2er-App. = - 369 | 723

Kinderpreis a. A. 3er-App. - - 341 667

VIP-Ermé&Bigung™: mit weiBem VIP-Trikot 10 % auf den Radmietpreis
mit rotem  VIP-Trikot 20 % auf den Radmietpreis

*Beim DMP wird die VIP-ErmaBigung auf die Mietrader bei Radiibergabe
vor Ort ermittelt und angerechnet.
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\/\\/IBEROSTAR -
ROYAL CUPIDO Hotel

Komplett umgebaut und neu gestaltet, direkt an der verkehrsberuhigten Uferpromenade.
Zur Radstation im Royal Cristina nur ca. 150 m.

Termin Herbst: 21.10. - 16.11.2011

Preise PAUSCHALREISE, bei Buchung bis 31.08.2011 (Friihbucherrabatt bereits eingerechnet).

Flug, Hotel / HP, Transfer.
Mit Mietrad oder eigenem Rad. Radtransport und Radservice: siehe Seite 2

. . . . . HAM | Hamburg + 20
Leider keine weiteren Spartermine mehr bei IBEROSTAR Anfang November! P E— 20
Bitte lhren gewiinschten Termin immer kurz anfragen und Preise vergleichen. i | Ranmover s
Preise in € je Person Zimmerbe-|  Oktober November TXL | Berlin-Tegel | +20

legung 1 Woche | 2 Wochen | 1 Woche | 2 Wochen | 1 Woche | 2 Wochen | 1 Woche | 2 Wochen DRS | Dresden + 5
Die Preise , Sommersaison* (21.10.-31.10.11) DZ SM - _ 489 745 LEJ [ Leipzig + 5
bitte anfragen! PAD | Paderborn 0
ispiel Wi " DZ/EZ SM | - = 614 | 995
B sy L Yo PO | manster 0
Andere Termine, auch 8- oder 9-Tage-Reisen méglich. DT™M | Dortmund 0
Bitte anfragen.
Preisbeispiel , Wintersaison* fiir 2 Wo. Dz MB - - BILE] 793 DUS | Disseldorf + 5
Aufenthalt 02.11.-16.11.2011 cGN
SM = seitlicher Meerblick (Germanwings) |/ = 40
S Junior-Suite* | - - | ees | 1102 FRA | Frankfurt B
FKB | Karlsruhe B
Flugzuschlage siehe Tabelle rechts, (z. B. am 02.11 oder 09.11.11), an anderen Terminen SCN | Saarbricken 5
kénnen andere Zuschlage gelten. Zzgl. bei eigenem Rad den Radtransport, Stornoschutz und STR | Stuttgard 10
Radservice. Oder aber ein Mietrad. Tagliche Anreise moglich. NUE | Nurnberg 5
. . N . . o . . syt . MUC | Minchen 0
Die Preise kénnen sich bis zur |hrer Buchung andern. Die Reisebestatigung ist maBgebend. o Bausel o
Zwischenverkauf der Platze vorbehalten. Wir haben keinen Einfluss auf die Abflugzeiten der pTY R T
Maschinen. Geplante Flugzeiten kénnen sich bis zum Abflugtag &ndern! 7 | s
P . . . o . . GRZ | Graz +20
VIP-ErméaBigung: mit weiBem VIP-Trikot 10 % auf den Radmietpreis y——— 5
ien +

mit rotem  VIP-Trikot 20 % auf den Radmietpreis
FETFTF T T T

Preise DIANA-MALLORCA-PAKET, bei Buchung bis 31.08.2011
(Friihbucherrabatt bereits eingerechnet).

Beinhaltet: Hotel / HP, Mietrad Typ 3 incl. Radservice.

OHNE FLUG und Transfer. Den Flug buchen Sie friihzeitig selbst.

Tagliche Anreise moglich.

Leider keine weiteren Spartermine mehr bei IBEROSTAR Anfang November!
Bitte Ihren gewiinschten Termin immer kurz anfragen und Preise vergleichen.

Preise in € je Person Zimmerbe-|  Oktober November
legung 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen | 1 Woche |2 Wochen
Die Preise ,Sommersaison® (21.10.-31.10.11) DZ SM = = 369 723
bitte anfragen!
Preisbeispiel ,Wintersaison* fiir 1 Wo. DZ/EZ SM - - 530 1045

Aufenthalt 09.11.-16.11.2011

Andere Termine, auch 8- oder 9-Tage-Reisen moglich.
Bitte anfragen.

Preisbeispiel , Wintersaison* fiir 2 Wo. Dz MB - - 390 765

Aufenthalt 02.11.-16.11.2011
SM = seitlicher Meerblick

Moot Junior-Suite* | — _ 544 | 1073

VIP-Ermé&Bigung™: mit weiBem VIP-Trikot 10 % auf den Radmietpreis
mit rotem  VIP-Trikot 20 % auf den Radmietpreis

*Beim DMP wird die VIP-ErmaBigung auf die Mietrader bei Radiibergabe
vor Ort ermittelt und angerechnet.




DIANA-MIETRADER

So mieten Sie Ihr Renn-, Sport- bzw.
Tourenrad:

¢ Kreuzen Sie bitte auf der Anmeldung ent-

sprechend an. Die Rahmenhdhe (RH) und
Ihre KorpergrdBe hitte unbedingt angeben!

Sie bringen auf jeden Fall lhre Pedalen mit!
Kosten fir Miet-Pedalen (Look oder SPD)
€ 8,~/Woche (nur begrenzt verfligbar).
Séttel sind vorhanden, der eigene Sattel
wird jedoch empfohlen (ohne Sattel-
stlitze).

Die Ubergabe erfolgt in der Service-Station
im Hotel ROYAL CRISTINA in Playa de
Palma.

Mietbeginn ist am Ankunftstag bzw. am
Morgen danach (je nach Ankunftszeit),
Mietende ist am Tag vor der Riickreise
(Riickgabe des Rades spétestens um 17.00
Uhr).

Vor Ort wird Ihr Rennrad ,,angepasst”, d. h.
Sattelhéhe bzw. Vorbauldnge werden ein-
gestellt.

Bei der Ubergabe in Mallorca wird ein
Mietvertrag geschlossen, der die Mietbe-
dingungen regelt.

Alle Rader sind mit Computer, Mini-
Pumpe, Satteltasche und Reserveschlauch
ausgeriistet. Daflr verlangen wir ein Depot
von € 35,-.

Das Mietrad erhalten Sie in technisch ein-
wandfreiem und sauberem Zustand. Bitte
iiberprifen Sie dies bei der Ubergabe! Sie
geben das Rad genauso sauber zurtick, wie
Sie es erhalten haben. Hierfiir verlangen
wir ein Depot von € 12,-. Auf lhren
Wunsch reinigt die Werkstatt |hr Mietrad
gegen Einbehaltung lhres Depots.

Sie kénnen das Mietrad gegen Beschadi-
gungen durch Sturz/Unfall und Diebstahl
aus dem Radkeller versichern (nur in ab-
geschlossenem Zustand - jeder Mieter er-
halt mit dem Mietrad ein Stahlseil). Die
Kosten betragen € 9,-/Woche.

Die Radreservierung bestatigen  wir
mit der Reisebestatigung. Mietpreis und
Nebenkosten bezahlen Sie bar in Mallorca.
Keine Kreditkarten moglich.

Buchen Sie ein Mietrad ohne die Reise, so
berechnen wir den Rad-Komplett-
Service beim Rad-Typ 1 obligatorisch mit
€ 30,- fir die erste und € 25,- fir die
2. Woche. Die Rad-Typen 2 - 4 sind mit
und ohne Service buchbar. Bitte entspre-
chend angeben. Die Bezahlung des Mie-
trades erfolgt in diesem Falle vor der Reise
in Deutschland. Bitte unbedingt die Ab-
holzeit angeben!

Die Vorteile eines Mietrades liegen klar auf der Hand:
— sie ersparen sich 2 x einpacken und 2 x auspacken
— kein Radtransport zum Flughafen
— keine Flug-Transportgebiihren fir Ihr Rad
— keine Verpackungs-Probleme oder -kosten
— keine moglichen Transportschaden

*

*

Wenn Sie lhre Herbst-Reise nach Mallorca
zusammen mit einem Mietrad bei uns
buchen, ist das RADSPORT-SERVICE-
PAKET im Rad-Mietpreis enthalten.

Bei Stornierung einer Radreservierung
berechnen wir in jedem Falle € 26,-
Gebiihr je Rad.

Vermietung durch ServiBici Mallorca, S.L.,
07610 Playa de Palma.

TOP-RENNRAD

DIANA-,VIVA* Alu extra,
mit SHIMANO-Ultegra 10-fach, Carbon-Gabel
vo. 52/42/30, hi. 25/12
Rahmenhohen: 48 — 62

Preise: 1 Woche € 95,-
Verl.-Tag € 11,-
<=IpLeyv>
RENNRAD
DIANA-,VIVA* Alu,
mit SHIMANO-105 10-fach
vo. 52/42/30, hi. 25/12
Rahmenhohen: 46 — 62
Preise: 1 Woche € 85,-
Verl.-Tag € 10,-
<=IpLeyv>
RENNRAD

DIANA-,VIVA" Alu,

mit SHIMANO-Ultegra oder 105 9-fach
3x9, vo. 52/42/30, hi. 24/12
Rahmenhohen: 46 — 60

Preise: 1 Woche € 70,-
Verl.-Tag € 9,-
<a=moLey>
SPORTRAD
DIANA-,VIVA* Alu Sport,
mit SHIMANO-Deore XT
3x9,vo. 52/42/30, hi. 25/12
Rahmenhohen: 46 — 58
Preise: 1 Woche € 75,
Verl.-Tag € 9,

DIANA-Mietrader sind ausgestattet mit Qualitatsprodukten
unserer Partner
‘ SCHWALBE

WIPPERMAN

the chain maker

Weitere Fotos und Beschreibung unter
www.dianasport.de



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN:

Bevor Sie lhre Reise buchen, sollten Sie sich Zeit fiir diese Seite nehmen!

Die folgenden Reise- und Zahlungsbedingungen gel-
ten fiir alle Angebote von DIANA SPORTREISEN GMBH.

1. Abschluss des Reisevertrages, Anmeldung,
Reisebestatigung, Datenverarbeitung

1.1 Sie konnen Ihre Reise schriftlich, telefonisch oder
auch personlich buchen. Mit Ihrer Reiseanmeldung
bieten Sie uns den Abschluss eines Reisevertrages
auf der Grundlage unserer Ausschreibung an.

1.2 Der Reisevertrag kommt mit der Annahme durch
uns in Gescher zustande.

1.3 Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch
fiir alle in der Anmeldung aufgefihrten Teilnehmer,
fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder bei
ausdriicklicher und gesonderter Erklarung wie fiir
seine eigenen Verpflichtungen einsteht.

1.4 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung/Rech-
nung vom Inhalt der Anmeldung ab, sind wir an die-
ses Angebot 10 Tage gebunden. Der Vertrag kommt
auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
wenn Sie uns innerhalb dieser Frist die Annahme
erklaren, was auch durch Anzahlung oder Zahlung
erfolgen kann.

1.5 Die Allgemeinen Geschéftshedingungen iibersen-
den wir Thnen mit der Reisebestatigung. Widerspre-
chen Sie diesen nicht innerhalb von 10 Tagen nach
Zugang, so ist der Reisevertrag zu diesen Bedingun-
gen zustande gekommen.

2. Bezahlung

2.1 Mit Threr Anmeldung, jedoch spatestens 1 Woche
nach deren Eingang bei uns, ist eine Anzahlung er-
forderlich, und zwar

a) bei Pauschalreisen 25%
vom Reisepreis

b) beim Diana-Mallorca-Paket €100~
je Person

¢) bei Fernreisen und Etappenfahrten €200~
je Person

2.2 Restzahlung: Um zu gewahrleisten, dass Sie
frithzeitig (ca. 1 Woche) vor Reiseantritt tiber voll-
standige und endgiiltige Reiseunterlagen verfiigen,
hitten wir Sie, die Restzahlung (unter Beachtung der
Uberweisungsdauer) so rechtzeitig zu iberweisen,
dass DIANA SPORTREISEN spatestens 40 Tage vor
Reiseantritt diber den vollen Reisepreis verfiigt. Falls
Sie verspatet zahlen, miissten Sie die Reiseunterla-
gen in unserem Biiro persdnlich abholen. Ein Versand
derselben erfolgt nur nach vollstindigem Eingang
des Reisepreises auf unserem Konto.

2.3 Konnen wir lhre Reiseanmeldung nicht bestati
gen oder ist unser Alternativangebot von Thnen nicht
angenommen worden, werden wir den von lhnen
eventuell bereits geleisteten Anzahlungsbetrag un-
verziiglich zuriickerstatten.

2.4 Wenn der Reisepreis bis zum Reiseantritt nicht
vollstandig bezahlt ist, berechtigt uns dies zur Be-
rechnung von Schadenersatz in der Héhe der ent-
sprechenden Riicktrittsgebiihren.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt
sich aus der Leistungsbeschreibung in unserer je-
weiligen Ausschreibung sowie aus den hierauf be-
zugnehmenden Angaben in der Reisebestétigung.

Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen
Leistungen verandern, bedirfen einer ausdriick-
lichen schriftlichen Bestétigung.

3.2 Wenn Sie einzelne von Ihnen bezahlte Leistungen
nicht in Anspruch nehmen (z. B. weil Sie Ihren Urlaub
vorzeitig abbrechen), ist in bestimmten Féllen eine
teilweise Riickerstattung maglich. Sie kann jedoch
nur erfolgen, wenn der Leistungstrager auf seinen
Anspruch verzichtet und uns eine Gutschrift {iber
den Wert der nicht beanspruchten Leistung zuleitet.

3.3 Auf Flugzeiten haben wir keinen Einfluss, da diese
von den einzelnen Fluggesellschaften festgelegt wer-
den. Haben Sie Verstandnis dafiir, dass Abfliige auch
am spaten Nachmittag oder Abend bzw. am frilhen
Morgen erfolgen kdnnen. Zur Abfertigung der Fliige
missen Sie 2 Stunden vor Abflug am Schalter der je-
weiligen Fluggesellschaft/Abfertigungsorgan sein.

3.4 Die Mitnahme von Fahrradern ist grundsétzlich
maglich. Wir weisen jedoch darauf hin, dass die Be-
forderung von Sondergepack zwar von uns bei der
Fluggesellschaft angemeldet wird, diese jedoch kein
Vertragsbestandteil ist. Verantwortlich hierfir ist
ausschlieBlich das jeweilige Flug/Beforderungsun-
ternehmen!

3.5 Wir weisen darauf hin, dass, wenn sich bei einer
Pauschalreise der geplante Flug &ndert, schon be-
stétigte Radreservierungen von Air Berlin nicht erstat-
tet werden. Dieses Risiko liegt beim Reisenden.

4. Leistungs- und Preisdnderungen

4.1 Anderungen und Abweichungen einzelner Reise-
leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reise-
vertrages, die nach Vertragsschluss notwendig wer-
den und die von uns nicht wider Treu und Glauben
herbeigefihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die
Anderungen und Abweichungen nicht erheblich sind
und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspri-
che bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leis-
tungen mit Mangeln behaftet sind.

4.2 Preisanderungen sind nach Abschluss des Rei-
severtrages aus sachlich berechtigten, erheblichen
und nicht vorhersehbaren Griinden (Anderungen der
Treibstoffkosten, Steuern, Gebiihren, Abgaben, Tarife
und Ahnllches) in dem Umfang mugllch wie die
sachlichen Griinde das AusmaB der Preisdnderung
rechtfertigen, wenn zwischen dem Zugang der Rei-
sebestatigung/Rechnung bei Ihnen und dem verein-
barten Reiseantritt mehr als vier Monate liegen.
Sollte dies der Fall sein, werden Sie unverziiglich,
spatestens jedoch drei Wochen vor Reiseantritt, da-
von in Kenntnis gesetzt. Preiserhdhungen danach sind
nicht zuldssig.

4.3 Informieren Sie sich bitte spatestens 24 Stun-
den, aber nicht frither als 48 Stunden vor Riickflug
bei unserer Reiseleitung iiber die genauen Flugzei-
ten. In der Regel konnen Sie diese Zeiten dem Infor-
mationsmaterial im Hotel entnehmen. Wenn Sie dies
nicht tun und lhren Flug verpassen, gehen daraus
ggfs. entstehende Mehrkosten zu lhren Lasten.

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchung,
Ersatzperson, Stornoschutz

5.1 Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der
Reise zuriicktreten. Ihre Stornierung muss in jedem
Falle schriftlich, per Post oder per Fax vorgenommen
werden. MaBgebend fiir den Ricktrittszeitpunkt ist
der Eingang der Riicktrittserklarung bei DIANA
SPORTREISEN GmbH in Gescher.

5.2 Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten
Sie die Reise nicht an (z.B. wegen verpasster An-
schliisse), verlangen die Leistungstréger einen ange-
messenen Ersatz fiir die getroffenen Reisevorkeh-
rungen. Wir sind berechtigt, eine Bearbeitungsgebiihr
von € 35,— je Person zu berechnen. Diese Gebiihr wird
nicht vom Stornoschutz erstattet.

5.3 Die Hohe der Stornokosten richtet sich nach dem
Reisepreis. In der Regel stellen sich die erstattungs-
fahigen Kostenpauschalen, die uns im Falle eines
Stornos je angemeldetem Teilnehmer berechnet wer-
den,

a) bei Flugpauschalreisen, Fernreisen und

Etappenfahrten wie folgt:

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25%
ab 29. bis 15. Tag vor Reisebeginn 50 %
ab 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn 75 %
ab 7. Tag vor Reisebeginn + ,No show* 100 %
b) beim Diana-Mallorca-Paket wie folgt:

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25%
ab 10 Tage vor Reisebeginn 50 %
ab 2 Tage vor Reisebeginn u. ,No show* 90 %

Bei Fernreisen und Etappen-Fahrten ist eine Abwei-
chung von diesen Stornogebithren moglich, da die
Leistungstrager ggfs. hohere Gebihren fordern. Wir
sind berechtigt, die Stornogebiihren in voller Héhe zu
berechnen.

5.4 Werden nach Buchung der Reise Anderungen
gewiinscht bzw. vorgenommen, so berechnen wir bis
30 Tage vor Reiseantritt eine finderungsgebihr von
€ 38— je Reiseteilnehmer.

Spatere Anderungen sind nur nach vorherigem Riick-
tritt von der gebuchten Reise moglich.

5.5 Tritt eine Ersatzperson an die Stelle eines gemel-
deten Teilnehmers, so sind wir berechtigt, fir die
Kosten der gewiinschten Umbuchung eine Pauschale
von € 38— je Person zu berechnen.

5.6 Der obligatorische Stornoschutz hat folgende
Bedingungen:

Leistungsumfang: Bei Nichtantritt der Reise Ersatz
der dem Reiseveranstalter geschuldeten Riicktritts-
kosten, nicht jedoch Mehrkosten durch gednderte
Zimmerbelegung. Bei Abbruch der Reise Ersatz
zusatzl. Riickreisekosten (nur bei Pauschalreisen).

Griinde fiir die Inanspruchnahme: Tod, schwerer
Unfall oder unerwartete schwere Erkrankung, Schwan-
gerschaft, erheblicher Sachschaden am Eigentum
infolge von Elementarereignissen oder Straftaten
Dritter.

Risikopersonen: Versicherte Reiseteilnehmer, Ver-
wandtschaft 1. Grades

Selbsthehalt: 20 % des erstattungsfahigen Scha-
dens, jedoch mindestens € 40,— je versicherter
Person.

Achtung: Sie miissen Ihre Reise, sobald Sie erfahren,
dass Sie nicht teilnehmen kdnnen, unverziiglich
stornieren. Die Hoffnung auf Genesung bis zum Rei-
setermin ist kein Grund, die Stornierung hinauszu-
schieben. Wenn Sie verspétet stornieren, gefahrden
Sie den Stornoschutz.

Stornierung eines Mietrades: Wird ein reserviertes
Mietrad storniert, so berechnet der spanische Leis-
tungstrager eine Gebiihr von € 30,—. Diese Gebiihr
ist nicht durch den Stornoschutz abgedeckt.

6. Riicktritt durch den Reiseveranstalter

6.1 Wird eine ausgeschriebene Mindestteilnehmer-
zahl, auf die in der Ausschreibung ausdriicklich
hingewiesen wird, nicht erreicht, sind wir berechtigt,
die Reise bis zu vier Wochen vor Reisebeginn abzu-
sagen. Den eingezahlten Reisepreis erhalten Sie
dann unverziiglich zuriick.

7. Héhere Gewalt

7.1 Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss
nicht voraussehbarer hoherer Gewalt erheblich er-
schwert, gefahrdet, beeintrachtigt, oder treten Sie die
Reise aufgrund héher Gewalt nicht an, so kénnen
sowohl Sie als auch wir den Vertrag kiindigen. Wir
zahlen dann den von |hnen gezahlten Reisepreis un-
verziiglich zuriick, konnen aber fiir bereits erbrachte
oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringende
Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung
verlangen. Ein weiterer Anspruch besteht nicht.

7.2 Ergeben sich die genannten Umsténde nach An-
tritt der Reise, kann der Reisevertrag ebenfalls von
beiden Seiten gekiindigt werden. In diesem Fall wer-
den wir die infolge der Aufhebung des Vertrages not-
wendigen MaBnahmen treffen, inshesondere werden
Sie, falls der Vertrag die Riickbeforderung vorsah, zu-
riickgefiihrt. Die Mehrkosten fiir die Riickbefrderung
werden von Ihnen und uns je zur Halfte getragen. Im
Ubrigen fallen Mehrkosten Ihnen zur Last.

8. Gewdhrleistung

8.1 Sollte eine Reiseleistung nicht oder nicht ver-
tragsgeméB erbracht werden, so kénnen Sie inner-
halb angemessener Zeit Abhilfe verlangen. Wir sind
berechtigt, durch Erbringung einer gleichwertigen
Ersatzleistung Abhilfe zu schaffen. Wir kénnen die
Abhilfe jedoch verweigern, wenn sie einen unverhélt-
nismaBigen Aufwand erfordert.

8.2 Bei evtl. auftretenden Leistungstorungen sind
Sie verpflichtet, im Rahmen der gesetzlichen Be-
stimmungen alles zu tun, um zu einer Behebung der
Stérung beizutragen und evtl. entstehenden Schaden
gering zu halten.

8.3 Sollten Sie Beanstandungen haben, die im Zu-
sammenhang mit den von uns zu erbnngenden Rei-
seleistungen stehen, so wenden Sie sich bitte sofort
an die von uns beauftragte Reisebegleitung. Sie wird
sich umgehend um Abhilfe bemiihen. Unsere Reise-
begleitung ist nicht befugt, Beanstandungen zu be-
statigen bzw. Anspriiche anzuerkennen.

8.4 Sollte Ihr Gepack bei Flugreisen verloren gehen
oder beschadigt werden, miissen Sie unbedingt an
Ort und Stelle bei der Fluggesellschaft eine Scha-
densanzeige (P. I. R.) erstatten. Stellen Sie einen
Schaden an Threm Gepéck erst nach Riickkehr nach
zuhause fest, so ist eine Schadensmeldung an die
entsprechende Fluggesellschaft unbedingt innerhalb
von 7 Tagen nach Riickkehr zu stellen. Falls Sie eine
Gepackversicherung abgeschlossen haben, so ist
diese innerhalb von 31 Tagen nach Riickkehr von der
Reise zu informieren.

9. Haftung, Verjahrung

9.1 Wir haften als Reiseveranstalter fiir die gewis-
senhafte Reisevorbereitung und Abwicklung, die
sorgféltige Auswahl der Leistungstrager und die
Richtigkeit der Leistungsbeschreibung.

9.2 Wird im Rahmen einer Reise oder zusétzlich zu
dieser eine Beforderung im Linienverkehr erbracht
und Ihnen hierfiir ein entsprechender Beforderungs-
ausweis ausgestellt, so erbringen wir insoweit
Fremdleistungen, worauf wir in der Ausschreibung
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ausdriicklich hinweisen. Wir haften daher nicht fiir
die Erbringung der Beférderungsleistung selbst.

Eine etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach
den Beforderungsbedingungen dieser Unternehmen,
worauf Sie ausdriicklich hingewiesen werden und die
Ihnen auf Wunsch zugénglich gemacht werden.

9.3 Fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich ver-
mittelt werden (z. B. Mietrader, Ausfliige etc.) und die
in der Ausschreibung ausdriicklich als Fremdleis-
tung gekennzeichnet werden, haften wir auch bei
Teilnahme der Reisebegleitung an diesen Sonderver-
anstaltungen nicht.

9.4 Kommt uns als Reiseveranstalter die Stellung
eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt
sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luft-
verkehrsgesetzes in Verbindung mit den Internatio-
nalen Abkommen von Warschau, Den Haag, Guada-
lajara und der Montrealer Vereinbarung (nur fir
Flige nach USA und Kanada). Das Warschauer Ab-
kommen beschrankt in der Regel die Haftung des
Luftfrachtfiihrers bei Tod oder Kérperverletzung so-
wie fiir Verluste und Beschadigungen von Gepack.

9.5 Unsere Haftung aus dem Reisepreis ist insge-
samt auf die Hohe des dreifachen Reisepreises be-
schrankt, soweit ein Schaden des Reisegastes weder
vorsatzlich noch grob fahrldssig durch uns herbeige-
fiihrt wird.

Die Beschrankung der Haftung gilt auch dann, wenn
der Eintritt des Schadens durch Verschulden eines
Leistungstragers verursacht wurde oder wir als Leis-
tungstrager in Anspruch genommen werden.

9.6 Die sportliche Betétigung erfolgt immer auf eige-
ne Gefahr. Fiir Schaden, die durch Unfélle beim Rad-
sport entstehen, haften wir in keinem Falle, auch
dann nicht, wenn Sie in einer Gruppe mit einem un-
serer Mitarbeiter gefahren sind. Fiir die Einhaltung
der jeweiligen StVO. (auch der Helmpflicht), sind Sie
selbst verantwortlich.

9.7 Alle Anspriiche, gleich aus welchem Rechts-
grund; verjahren sechs Monate nach dem vertraglich
vereinbarten Ende der Reise, es sei denn, Sie beru-
hen auf einem von uns zu vertretenen anfanglichen
Unvermdgen.

Anspriiche auf Schadenersatz wegen Korperverlet-
zung oder Tétung verjdhren drei Jahre nach dem
vertraglich vereinbarten Ende der Reise.

10. Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen-
und Gesundheitshestimmungen

10.1 In unseren Ausschreibungen oder in jedem Fall
rechtzeitig vor Reisebeginn bersenden wir lhnen
Informationen fiir alle bei Ihrer Reise notwendigen
Formalitaten. Bitte beachten Sie diese sorgfaltig,
denn Sie sind fiir die Einhaltung dieser Bestimmun-
gen selbst verantwortlich.

Die Informationen gelten nur fiir deutsche Staats-
biirger. Fiir Auslander oder Inhaber eines Fremden-
passes konnen andere Bestimmungen gelten. Bitte
beachten Sie auch einschlégige Verdffentlichungen,
da bekanntlich die in der Uberschrift genannten Vor-
schriften laufend Anderungen unterliegen kdnnen.

10.2 Technische Einrichtungen entsprechen im Aus-
land nicht immer dem deutschen Standard. Bitte
beachten Sie daher unbedingt evtl. Benutzungshin-
weise.

11. Aligemeine Bestimmungen

11.1 Alle Angaben in unseren Ausschreibungen wer-
den vorbehaltlich gesetzlicher oder behdrdlicher Ge-
nehmigungen verdffentlicht. Einzelheiten dieser
IAusschreibungen entsprechen dem Stand bei Druck-
egung.

11.2 Fiir Druck- oder Rechenfehler wird nicht gehaf-
tet.

11.3 Die Unwirksamkeit eines Teils dieser Bedingun-
gen beriihrt die Wirksamkeit der dbrigen Bestim-
mungen nicht.

11.4 Gerichtsstand ist Borken.

DIANA SPORTREISEN GMBH
Paul-Keller-StraBe 4 - 48712 Gescher
Tel. 02542 - 95610 - Fax 02542 - 956129
e-mail: dianasport@aol.com
www.dianasport.de



Bitte priifen Sie genau, ob Sie wahrend eines Urlaubs in Spanien ausreichend versichert sind. Bedenken Sie, dass
Sie mit einem Auslands-Krankenschein einer deutschen Krankenkasse wie AOK oder BEK in Spanien keine gleich-
wertige Leistung bzw. Betreuung wie in Deutschland bekommen. Falls Sie beim Radsport auf Mallorca stiirzen, soll-
ten Sie mindestens eine private Auslandsreise-Krankenversicherung haben, z.B. eine

€<>ELVIA

SMemnmae - Auslandsreise-Krankenversicherung

bis 69 Jahre (je Pers.) ab 70 Jahre (je Pers.)

bis 10 Tage € 12,— bis 10 Tage € 30,—
bis 17 Tage € 22,— bis 17 Tage € 57,—

Selbstbehalt € 100, je Einzelfall. Langere Aufenthaltsdauern auf Anfrage.

Leistungen Auslandsreise-Krankenversicherung: Erstattet werden die Kosten fiir notwendige arztliche Hilfe im
Ausland bei auf der Reise im Ausland akut eintretenden Krankheiten oder Unfallverletzungen. Kranken-Rlcktrans-
port, wenn medizinisch sinnvoll.

Leistungen Reisenotruf-Versicherung: Bietet Hilfe weltweit bei Notfallen im Ausland. Unter einer zentralen Ruf-
nummer steht Ihnen die ELVIA Assistance-Notrufzentrale 24 Stunden taglich zur Seite.

Bei Buchung einer Versicherung bitte auf der Anmeldung lhr Alter angeben!

Per Post, Fax oder online an

unser Konto: Kto.-Nr. 49025562 bei der Sparkasse
Westmiinsterland (BLZ 401 545 30)

Der Versand der Reiseunterlagen erfolgt nur nach Ein-
gang lhrer Restzahlung. Hierflr verwenden Sie bitte den
vorgedruckten Uberweisungstrager.

Unsere Reise- und Zahlungsbedingungen, die Sie mit der
Reisebestatigung erhalten, werden Vertragsbestandteil.
Die sportlichen Betdtigungen am Reiseziel erfolgen auf
eigene Gefahr. Wir empfehlen unbedingt den Abschluss
einer Reiseversicherung (bitte entsprechend ankreuzen).
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Bitte entspr. ankreuzen!
Ich erklare ausdriicklich, dass ich von allen aufgefihrten Personen bevoll-
WICHTIG: i machtig bin, die Reise zu buchen. Jede einzeln aufgefiihrte Person ist
Bitte leisten Sie lhre Anzahlung per Uberweisung auf Vertragspartner, fir die ich persénlich mithafte.

Unterschrift




